Voorwaarden Events, Kampen & Tickets - Minded Motion
Minded Motion B.V.

Garnizoenweg 17

5928 NA Venlo

KvK: 81936370

E-mail: info@mindedmotion.nl

Telefoon: 077 208 6212

Artikel 1 - Definities

In deze voorwaarden wordt verstaan onder:

1.1 Minded Motion: Minded Motion B.V., gevestigd te Venlo en ingeschreven bij de
Kamer van Koophandel onder nummer 81936370.

1.2 Opdrachtgever: de persoon die de inschrijving of aankoop doet. Bij een minderjarige
deelnemer is dit de ouder of wettelijk vertegenwoordiger die de inschrijving verricht. Een
deelnemer van 18 jaar of ouder kan zelf Opdrachtgever zijn.

1.3 Deelnemer: de persoon die deelneemt aan een evenement, kamp of andere
activiteit van Minded Motion.

1.4 Activiteit: een door Minded Motion georganiseerd evenement, kamp, wedstrijd, jam,
clinic of andere activiteit waarvoor een deelnemer zich rechtstreeks bij Minded Motion
inschrijft of een ticket aanschaft.

1.5 Ticket/inschrijving: het recht van de betreffende Deelnemer om deel te nemen aan
de geboekte Activiteit.

1.6 Overeenkomst: de overeenkomst tussen Minded Motion en Opdrachtgever met
betrekking tot deelname aan een Activiteit.

1.7 Schriftelijk: communicatie per e-mail of via een door Minded Motion gebruikt
digitaal inschrijf- of boekingssysteem.

Artikel 2 - Toepasselijkheid

2.1 Deze voorwaarden zijn van toepassing op inschrijvingen en tickets voor
evenementen, kampen en andere Activiteiten die door Minded Motion zelf worden
georganiseerd en waarvoor rechtstreeks bij Minded Motion wordt ingeschreven.

2.2 Voor reguliere lessen en lidmaatschappen, kinderfeestjes, workshops,
demonstraties, zakelijke opdrachten en aankopen via de webshop kunnen afzonderlijke
voorwaarden gelden.

2.3 Indien op de informatie- of inschrijfpagina van een specifieke Activiteit aanvullende
deelnamevoorwaarden staan vermeld, gelden deze naast deze voorwaarden.

2.4 Door het afronden van de inschrijving en/of aankoop verklaart Opdrachtgever kennis
te hebben genomen van en akkoord te gaan met deze voorwaarden.

Artikel 3 - Inschrijving en betaling
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3.1 Eeninschrijving is definitief zodra deze door Minded Motion is bevestigd en/of de
betaling succesvol is afgerond.

3.2 Opdrachtgever is verantwoordelijk voor het volledig en naar waarheid verstrekken
van de gevraagde gegevens van zowel Opdrachtgever als Deelnemer.

3.3 Indien de Deelnemer minderjarig is, dient de inschrijving te worden verricht of
goedgekeurd door een ouder of wettelijk vertegenwoordiger.

3.4 De voor de Activiteit geldende prijs en betaalwijze worden voorafgaand aan het
afronden van de inschrijving vermeld.

3.5 Een plaats is pas gegarandeerd nadat aan de bij de inschrijving gestelde
voorwaarden is voldaan en de inschrijving door Minded Motion is bevestigd.

3.6 Minded Motion kan een maximumaantal deelnemers hanteren. Wanneer dit aantal is
bereikt, kan inschrijving worden gesloten.

Artikel 4 - Persoonsgebonden inschrijving en annulering door Deelnemer

4.1 Een inschrijving of ticket is persoonsgebonden en niet overdraagbaar aan een andere
persoon.

4.2 Na bevestiging van de inschrijving is deze definitief. Annulering door Opdrachtgever
of Deelnemer geeft geen recht op restitutie van het betaalde deelnamebedrag.

4.3 Het bepaalde in artikel 4.2 geldt eveneens wanneer deelname geheel of gedeeltelijk
niet mogelijk is als gevolg van ziekte, blessure, vakantie, gewijzigde planning,
persoonlijke omstandigheden of andere omstandigheden aan de zijde van
Opdrachtgever of Deelnemer.

4.4 Bij ziekte, een ernstige blessure of een andere bijzondere omstandigheid waardoor
deelname redelijkerwijs niet mogelijk is, kan Opdrachtgever contact opnemen met
Minded Motion. Minded Motion kan naar eigen beoordeling uit coulance een passende
oplossing of gehele of gedeeltelijke restitutie aanbieden. Hieraan kunnen geen rechten
worden ontleend.

4.5 Indien een Deelnemer een Activiteit of kamp voortijdig verlaat of wordt opgehaald,
bestaat geen recht op gehele of gedeeltelijke restitutie van het deelnamebedrag.

4.6 Voor Activiteiten die op een specifieke datum of gedurende een specifieke periode
plaatsvinden, geldt geen wettelijke bedenktijd voor zover deze op grond van de wet is
uitgesloten.

Artikel 5 - Leeftijd, niveau en deelnamevoorwaarden

5.1 Minded Motion kan per Activiteit een minimum- of maximumleeftijd, vereist niveau
of andere deelnamevoorwaarden vaststellen. Deze worden waar van toepassing
vermeld bij de Activiteit.

5.2 Minded Motion kan deelname weigeren indien een Deelnemer niet aan de vooraf
bekendgemaakte deelnamevoorwaarden voldoet.

5.3 Wanneer bij de inschrijving onjuiste gegevens zijn verstrekt waardoor een Deelnemer
ten onrechte is toegelaten, kan Minded Motion deelname weigeren. Dit geeft geen recht



op restitutie wanneer de onjuiste of onvolledige informatie aan Opdrachtgever of
Deelnemer kan worden toegerekend.

5.4 In uitzonderlijke gevallen kan Minded Motion, eventueel na overleg met de
ouder/verzorger, toestemming geven aan een Deelnemer die jonger is dan de
aangegeven minimumleeftijd.

5.5 Wanneer Minded Motion een uitzondering maakt op de aangegeven
minimumleeftijd, dient Opdrachtgever er rekening mee te houden dat het programma,
de activiteiten en de begeleiding zijn ingericht op de oorspronkelijk aangegeven
doelgroep en leeftijd. Minded Motion is niet verplicht het programma speciaal aan te
passen aan de jongere Deelnemer.

5.6 Trainers en begeleiders van Minded Motion bepalen tijdens de Activiteit of deelname
van een Deelnemer aan een specifiek onderdeel veilig en verantwoord is. Zij kunnen
deelname aan een onderdeel beperken of weigeren indien zij dit noodzakelijk achten.

Artikel 6 - Veiligheid en aanwijzingen

6.1 Freerunning en aanverwante sportactiviteiten brengen risico's met zich mee.
Deelnemers dienen zich hiervan bewust te zijn en de geldende veiligheidsregels en
aanwijzingen van trainers en begeleiders op te volgen.

6.2 De Deelnemer is verplicht aanwijzingen van trainers, begeleiders en organisatie op te
volgen.

6.3 Minded Motion kan een Deelnemer tijdelijk of voor een specifiek onderdeel uitsluiten
indien dit naar het oordeel van de trainer, begeleider of organisatie noodzakelijk is voor
de veiligheid van de Deelnemer of anderen.

6.4 De Deelnemer dient gebruik te maken van geschikte kleding, schoenen en eventuele
andere voorgeschreven uitrusting zoals voorafgaand aan of tijdens de Activiteit wordt
aangegeven.

6.5 Indien bij inschrijving een afzonderlijke waiver of deelnameverklaring wordt
aangeboden, dient deze overeenkomstig de daarbij gegeven instructies te worden
geaccepteerd.

Artikel 7 - Medische gegevens, allergieén en bijzonderheden

7.1 Opdrachtgever is verplicht alle voor een veilige en verantwoorde deelname relevante
medische bijzonderheden, medicatie, allergieén, dieetwensen en andere relevante
omstandigheden van de Deelnemer volledig en tijdig aan Minded Motion door te geven.
7.2 Wanneer bij de inschrijving expliciet naar dergelijke gegevens wordt gevraagd, dienen
deze tijdens de inschrijving of zo spoedig mogelijk daarna te worden verstrekt. Relevante
bijzonderheden mogen niet pas bij aankomst of aanvang van de Activiteit worden
gemeld wanneer deze redelijkerwijs eerder bekend waren.

7.3 Indien relevante informatie na inschrijving verandert, dient Opdrachtgever Minded
Motion hiervan zo spoedig mogelijk op de hoogte te stellen.



7.4 Indien Minded Motion op basis van de verstrekte informatie redelijkerwijs van
oordeel is dat zij niet de benodigde begeleiding, zorg of veiligheid kan bieden, kan zij in
overleg met Opdrachtgever bepalen dat deelname niet of alleen onder aanvullende
voorwaarden mogelijk is.

7.5 Trainers en begeleiders van Minded Motion verstrekken geen medische zorg die
redelijkerwijs van professionele zorgverleners mag worden verwacht.

7.6 Opdrachtgever is er zelf verantwoordelijk voor dat de Deelnemer gedurende
deelname aan de Activiteit beschikt over een geldige en toereikende zorg- of
ziektekostenverzekering die dekking biedt voor eventuele medische kosten als gevolg
van ziekte, ongeval of letsel tijJdens deelname aan de Activiteit.

7.7 Dit geldt eveneens voor Deelnemers die buiten Nederland wonen of in het
buitenland verzekerd zijn. Opdrachtgever dient zelf te controleren of de betreffende
verzekering voldoende dekking biedt voor sportbeoefening en medische behandeling in
Nederland. Eventuele medische kosten die niet door een verzekering worden vergoed,
komen voor rekening van de Deelnemer en/of Opdrachtgever, tenzij Minded Motion op
grond van dwingend recht voor deze kosten aansprakelijk is.

Artikel 8 - Bereikbaarheid en ophalen minderjarige Deelnemers

8.1 Tijdens een Activiteit met een minderjarige Deelnemer dient ten minste één
ouder/verzorger of het bij de inschrijving opgegeven noodcontact telefonisch bereikbaar
te zijn.

8.2 Wanneer een minderjarige Deelnemer wegens ziekte, blessure, gedrag of andere
omstandigheden redelijkerwijs niet verder kan deelnemen, kan Minded Motion
verlangen dat de Deelnemer zo spoedig mogelijk wordt opgehaald.

8.3 Opdrachtgever is verantwoordelijk voor het ophalen of laten ophalen van de
minderjarige Deelnemer en voor eventuele daarmee samenhangende kosten.

8.4 Indien sprake is van een urgente situatie en Opdrachtgever of het noodcontact niet
tijdig bereikbaar is, mag Minded Motion naar redelijk inzicht handelen in het belang en
de veiligheid van de Deelnemer.

8.5 Indien Minded Motion dit noodzakelijk acht, kan zij medische hulp inschakelen.
Eventuele kosten die niet door Minded Motion of haar verzekering gedragen hoeven te
worden, komen voor rekening van Opdrachtgever voor zover wettelijk toegestaan.

Artikel 9 - Gedrag en uitsluiting
9.1 Van Deelnemers wordt verwacht dat zij zich respectvol en veilig gedragen tegenover
andere deelnemers, trainers, begeleiders, medewerkers en overige aanwezigen.
9.2 Minded Motion kan een Deelnemer waarschuwen, tijdelijk uitsluiten van een
onderdeel of volledig uitsluiten van verdere deelname wanneer het gedrag naar het
redelijke oordeel van Minded Motion, de organisatie, trainers of begeleiders:

e onveiligis voor de Deelnemer of anderen;



e ernstig of herhaaldelijk storend is;

e grensoverschrijdend, agressief of respectloos is;

e schade veroorzaakt of dreigt te veroorzaken;

e aanwijzingen van trainers of begeleiders herhaaldelijk worden genegeerd; of

e 0p andere wijze een negatieve invloed heeft op andere deelnemers, begeleiding

of het goede verloop van de Activiteit.

9.3 Bij ernstige situaties kan Minded Motion direct tot uitsluiting overgaan zonder
voorafgaande waarschuwing.
9.4 Wanneer een minderjarige Deelnemer wordt uitgesloten, dient Opdrachtgever ervoor
te zorgen dat deze op verzoek van Minded Motion zo spoedig mogelijk wordt opgehaald
of door een geschikte persoon wordt opgehaald.
9.5 Uitsluiting als gevolg van het gedrag van de Deelnemer geeft geen recht op gehele of
gedeeltelijke restitutie.
9.6 Schade die opzettelijk of door verwijtbaar gedrag door een Deelnemer wordt
veroorzaakt, kan voor zover wettelijk toegestaan op de daarvoor aansprakelijke persoon
worden verhaald.

Artikel 10 - Programma en wijzigingen

10.1 Minded Motion stelt het programma van een Activiteit met zorg samen, maar
behoudt zich het recht voor om het programma, de planning en de invulling daarvan te
wijzigen wanneer omstandigheden daartoe aanleiding geven.

10.2 Activiteiten, programmaonderdelen, tijden, trainers, begeleiders, locaties binnen
redelijke grenzen en aangekondigde gasten of Special Guests kunnen worden gewijzigd
of komen te vervallen.

10.3 Wanneer een gepland programmaonderdeel niet kan plaatsvinden, zal Minded
Motion zich inspannen om waar redelijkerwijs mogelijk een passend alternatief aan te
bieden.

10.4 Het wijzigen of vervallen van een programmaonderdeel, activiteit, trainer,
begeleider of Special Guest geeft op zichzelf geen recht op restitutie, zolang de essentie
van de geboekte Activiteit of het kamp redelijkerwijs overeind blijft.

10.5 Ook wanneer voor een vervallen programmaonderdeel redelijkerwijs geen passend
alternatief kan worden aangeboden, ontstaat hierdoor niet automatisch recht op
restitutie zolang de Activiteit als geheel doorgang vindt en de essentie daarvan
behouden blijft.

Artikel 11 - Annulering door Minded Motion

11.1 Minded Motion kan besluiten een Activiteit niet door te laten gaan wanneer hiervoor
een redelijke aanleiding bestaat, waaronder onvoldoende deelnemers,
veiligheidsredenen, het niet beschikbaar zijn van een geschikte locatie of andere
organisatorische omstandigheden.



11.2 Wanneer Minded Motion de volledige Activiteit annuleert, zal zij waar mogelijk eerst
proberen een passend alternatief aan te bieden, bijvoorbeeld een andere datum of
vergelijkbare Activiteit.

11.3 Opdrachtgever is niet verplicht een door Minded Motion aangeboden alternatieve
datum of wezenlijk andere Activiteit te accepteren.

11.4 Wanneer geen passend alternatief kan worden aangeboden of Opdrachtgever een
aangeboden alternatieve datum of wezenlijk andere Activiteit niet accepteert, wordt het
voor de geannuleerde Activiteit betaalde deelnamebedrag terugbetaald, tenzij sprake is
van een situatie van overmacht zoals bedoeld in artikel 12 waarvoor een andere
wettelijke afwikkeling geldt.

11.5 Minded Motion is bij annulering niet aansprakelijk voor door Opdrachtgever of
Deelnemer gemaakte bijkomende kosten, zoals reis-, verblijf- of andere externe kosten,
tenzij Minded Motion hiervoor volgens dwingend recht aansprakelijk is.

Artikel 12 - Overmacht

12.1 Onder overmacht wordt verstaan een omstandigheid die buiten de redelijke
invloedssfeer van Minded Motion ligt en waardoor uitvoering van de Activiteit geheel of
gedeeltelijk onmogelijk, onveilig of redelijkerwijs niet uitvoerbaar wordt.

12.2 Hieronder kunnen onder meer vallen extreme weersomstandigheden, brand,
ernstige storingen, overheidsmaatregelen, epidemieén of pandemieén, calamiteiten,
uitval of onverwachte onbeschikbaarheid van een locatie en andere vergelijkbare
omstandigheden waarop Minded Motion redelijkerwijs geen invloed kan uitoefenen.
12.3 Bij overmacht mag Minded Motion de Activiteit aanpassen, verplaatsen,
onderbreken, uitstellen of annuleren indien dit gezien de omstandigheden redelijkerwijs
noodzakelijk is.

12.4 Minded Motion zal in een dergelijke situatie waar redelijkerwijs mogelijk eerst
zoeken naar een passende oplossing, zoals aanpassing van het programma, een
alternatieve locatie of een andere datum.

12.5 Indien de Activiteit door overmacht definitief niet kan worden uitgevoerd en geen
passend alternatief mogelijk is, zal Minded Motion de situatie en eventuele terugbetaling
afwikkelen overeenkomstig de toepasselijke wettelijke regels. Reeds daadwerkelijk
geleverde onderdelen van de Activiteit kunnen daarbij in aanmerking worden genomen.
12.6 Minded Motion is niet aansprakelijk voor gevolgschade of door Opdrachtgever of
Deelnemer gemaakte externe kosten als gevolg van overmacht, voor zover uitsluiting
daarvan wettelijk is toegestaan.

Artikel 13 — Aansprakelijkheid en eigen verantwoordelijkheid

13.1 Deelname aan freerunning, sportactiviteiten en andere onderdelen van
evenementen en kampen brengt risico's met zich mee. Deelnemers dienen de
aanwijzingen en veiligheidsvoorschriften van Minded Motion te allen tijde op te volgen.



13.2 Minded Motion is niet aansprakelijk voor schade die het gevolg is van risico's die
redelijkerwijs inherent zijn aan de betreffende sport of Activiteit, voor zover uitsluiting of
beperking van aansprakelijkheid wettelijk is toegestaan.

13.3 Minded Motion is niet aansprakelijk voor schade die ontstaat doordat een
Deelnemer aanwijzingen of veiligheidsvoorschriften niet opvolgt, onjuiste of onvolledige
informatie verstrekt of handelt in strijd met deze voorwaarden, voor zover wettelijk
toegestaan.

13.4 Minded Motion is niet aansprakelijk voor verlies, diefstal of beschadiging van
persoonlijke eigendommen van Deelnemers, tenzij sprake is van een omstandigheid
waarvoor Minded Motion volgens dwingend recht aansprakelijk is.

13.5 Niets in deze voorwaarden sluit aansprakelijkheid van Minded Motion uit voor zover
uitsluiting of beperking daarvan op grond van dwingend Nederlands recht niet is
toegestaan.

Artikel 14 - Foto- en videomateriaal

14.1 Tijdens evenementen en kampen van Minded Motion kunnen foto- en video-
ophames worden gemaakt voor promotionele en communicatieve doeleinden,
waaronder gebruik op de website, sociale media en andere uitingen van Minded Motion.
Bij inschrijving kan dit daarnaast afzonderlijk worden vastgelegd in de waiver.

Artikel 15 - Persoonsgegevens

15.1 Minded Motion verwerkt persoonsgegevens die in verband met de inschrijving en
deelname worden verstrekt overeenkomstig haar Privacyverklaring.

15.2 Opdrachtgever is verantwoordelijk voor het verstrekken van juiste en actuele
contactgegevens.

15.3 Gegevens die noodzakelijk zijn voor de praktische en veilige uitvoering van de
Activiteit kunnen binnen Minded Motion worden gedeeld met de medewerkers, trainers
of begeleiders die deze informatie voor de uitvoering van hun werkzaamheden nodig
hebben.

Artikel 16 — Klachten

16.1 Klachten over de inschrijving of uitvoering van een Activiteit kunnen bij Minded
Motion worden gemeld via info@mindedmotion.nl.

16.2 Een klacht dient zo spoedig mogelijk nadat de aanleiding daarvoor is ontstaan of
ontdekt bij Minded Motion te worden gemeld, zodat Minded Motion waar mogelijk de
gelegenheid krijgt om tijdens de Activiteit een oplossing te bieden.

16.3 Partijen zullen zich inspannen om eventuele klachten of geschillen in onderling
overleg op te lossen.

Artikel 17 — Wijziging van deze voorwaarden
17.1 Minded Motion kan deze voorwaarden wijzigen.
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17.2 Voor een reeds definitief geboekte Activiteit blijft in beginsel de versie van de
voorwaarden gelden waarmee Opdrachtgever bij de inschrijving akkoord is gegaan,
tenzij een wijziging noodzakelijk is vanwege wet- of regelgeving of de wijziging niet ten
nadele van Opdrachtgever is.

Artikel 18 - Toepasselijk recht en slotbepalingen

18.1 Op de Overeenkomst en deze voorwaarden is Nederlands recht van toepassing.
18.2 Geschillen worden voorgelegd aan de volgens de Nederlandse wet bevoegde
rechter.

18.3 Indien één of meerdere bepalingen uit deze voorwaarden nietig, vernietigbaar of
anderszins niet afdwingbaar blijken te zijn, blijven de overige bepalingen van kracht.
18.4 In gevallen waarin deze voorwaarden niet voorzien, zal Minded Motion in overleg
met Opdrachtgever naar een redelijke oplossing zoeken, met inachtneming van de
toepasselijke wet- en regelgeving.
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